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1. Introduccion

El contenido es uno de los elementos del curriculum méas importantes, podriamos decir que a través
de el giran todos los pasos del proceso educativo. Condiciona los objetivos de la educacion,
propicia la eleccion metodolégica y determina las acciones a acometer cuando ensefiamos y
aprendemos. Con el desarrollo e integracion de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TICs) y su integracion en la escuela, el contenido educativo, con su nueva
caracteristica digital, ha pasado de los libros de texto, organizado de manera lineal, a los entornos
virtuales con una consideracion global a la hora de adquirirlo. Es comun encontrarse estos formatos
de contenido de manera digital, organizados en recursos desarrollados por multitud de personas,

entidades y organizaciones.

En el contexto esparfiol, las editoriales, que llevan tiempo desarrollando materiales digitales, y la
administracion educativas (MEC, Comunidades Auténomas, CPRs, etc.), han sido especialmente
prolificas en la generacion de recursos, sin olvidar al profesorado, uno de los principales artifices de
este desarrollo, recogiendo multitud de materiales educativos que pretenden ayudar al desarrollo del
contenido de la educacion, pero desde una perspectiva digital y on-line. De hecho encontramos

iniciativas que contienen multiples materiales catalogados pedagdgicamente para el &mbito de la
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Educacién Primaria y Secundaria (como el repositorio AGREGA®). Igualmente, a nivel europeo
encontramos numerosos repositorios educativos de la educacion destinados a estos niveles
educativos (EDRENE, 2009).

No ha sido tan comln hasta la fecha, la generacion de entornos virtuales de contenido para otros
ambitos de formacion, como es el caso de la formacién del profesorado. En este sentido, es cada dia
mas frecuente encontrarse multitud de lugares y espacios virtuales donde docentes, colectivos,
asociaciones, empresas de software, editoriales, etc., comparten y aportan su experiencia y sus
contenidos en diferentes contextos educativos y lenguas. El contexto globalizador supone que
muchos de los contenidos educativos deben ser reutilizables (Rodriguez Illera, Escofet, y Azzato,
2005, p.4) No obstante, escasean los servicios organizados y compartidos masivamente por
profesionales dedicados a areas concretas de conocimiento por lo que no se esta facilitando que la
accion de formar al profesorado sea eficiente y ampliamente compartida. Es por ello que a pesar de
que el principio de reutilizacion es evidente no deja de presentar problemas. El principal, sin duda,
es el de caracter altamente localizado de la educacién (contextual a la organizacion, linguistico,
cultural, social) (Rodriguez Illera et al., 2005, p.4). Se justifica de esta forma la necesidad de la
existencia de servicios no soOlo organizados y ampliamente compartidos, sino también con
descripciones pedagdgicas de los contenidos basadas en lenguajes compartidos y entendidos por la
comunidad de formadores de profesores, que permitan reutilizar los recursos en multiples contextos

y enriquecer los recursos con informacion sobre el uso de los mismos.

Esta conciencia de dispersion y la importancia que tiene en los paises de la Union Europea la
necesaria conexion intercultural, asi como la mejora en la calidad en la formacion, han hecho que se
empiecen a generar politicas internacionales que fomenten el desarrollo de iniciativas de mejora en
distintos ambitos, pero especificamente en la integracion de las TIC. En este marco, se han puesto
en marcha programas para la investigacion y desarrollo de espacios virtuales que estan favoreciendo

el intercambio de contenidos digitales.

! AGREGA -
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2. El contexto de la investigacion

La necesaria adaptacién y mejora de la formacion en el marco de la Union ha generado una
inquietud en las instituciones europeas asociada a la necesidad de poner orden en la multitud de
contenidos digitales y espacios virtuales que contienen un nivel de riqueza y diversidad muy

grande.

En el campo educativo se han realizado numerosas iniciativas a través de politicas y programas para
potenciar la compilacion organizada de contenidos digitales. Desde la Comision Europea se han
generado diversos programas que abordan la promocién de los mismos. En 2001 se lanzé el
programa comunitario eContent (2001-2004) de estimulo al desarrollo y el uso de contenidos
digitales europeos en las redes mundiales y de fomento de la diversidad lingiistica en la sociedad
de la informacion (Unién Europea, 2007). Al finalizarse este programa lanzo6 eContentplus (2005-
2008) que ha financiado medidas para hacer el contenido digital en Europa mas accesible, usable y
reutilizable (Comision Europea, 2009, traduccion de los autores) por parte de diferentes &mbitos
territoriales, nacionales, etc. Este programa ha dado cobertura a tres lineas de contenido digital:
Contenido Geografico, Librerias Digitales (contenido cultural y cientifico escolar) y Contenido
Educativo. Actualmente, y como continuacion de los anteriores, esta vigente el Programa de Apoyo
de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (ICT PSP, 2007-2011), que persigue
estimular el desarrollo inteligente y el crecimiento inclusivo a través de la rapida adopcion y el
mejor uso de tecnologias digitales innovadoras y contenidos por parte de los ciudadanos, gobiernos

y empresarios (Comisién Europea, 2011, traduccién de los autores).

Dentro del programa eContentplus surge el proyecto Share. TEC (SHaring digital REsources in the
Teacher Education Community) que pretende sentar las bases de la generacion de un espacio para
compartir contenidos digitales referentes a la formacion del profesorado y experiencias en torno a
su utilizacion. El proyecto trianual (2008-2011) ha supuesto un ejercicio de conexion entre paises,
culturas, concepciones de la formacion, recursos y buenas practicas asociadas al etiquetado de los
recursos para la formacion del profesorado. El proyecto, formado por ocho miembros de diversas

nacionalidades, ha supuesto la creacion de un espacio para la formacion del profesorado, el Portal



Share. TEC?, que contiene recursos digitales (gratuitos y de pago) para la formacion del profesorado

provenientes de repositorios federados con el consorcio, asi como repositorios externos.

Share. TEC pretende ser mas que un ejercicio conceptual de como han de analizarse, organizarse,
usarse y mejorarse los recursos para la formacién del profesorado. Quiere ser un espacio de
continuidad en el intercambio de materiales, asi como el lugar donde se enriquece la informacion
que sobre dichos recursos tiene el profesorado de las diferentes instituciones de formacion en el
marco europeo. Consideramos que es de interés mostrar en las siguientes secciones del presente
articulo los objetivos del proyecto de investigacion, asi como la metodologia, principales resultados
y conclusiones extraidas desde nuestra experiencia como socios del consorcio en la participacion en

el proyecto como equipo UVa®.

3. Objetivos del proyecto de investigacion.

El proyecto Share. TEC se apoyo en algunas debilidades que rodean el ambito de los recursos
digitales en la formacion del profesorado. Entre ellos destacan la falta de conocimiento de los
recursos existentes y la reticencia de los formadores de profesores a reutilizar recursos creados para
otros contextos; las incompatibilidades semanticas, linglisticas y referentes a la interoperabilidad
entre diferentes sistemas que dificultan la posibilidad de compartir archivos entre sistemas
culturales diferentes. Esta situacion se ve agravada si, ademas, estos sistemas no estan basados en
estandares técnicos y pedagdgicos. Asimismo, la realizacion del proyecto se vio motivada por la
falta de un sistema que permitiera realizar busquedas afines a los intereses de la persona que intenta
acceder a recursos, basadas en un sistema ontologico que ofreciera una clara vision pedagogica de
los contenidos (a través de una bdsqueda que combine una anotacion de recursos descriptiva y

basada en experiencias).

2 Pagina del Portal Share. TEC
® El miembro UVa (Universidad de Valladolid) del consorcio de Share. TEC esté integrado por personas del

Grupo de Investigacion Reconocido GSIC-EMIC ( )
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En este sentido, podemos encontrar algunos repositorios de contenidos digitales educativos que
contemplan la dimension de la formacién del profesorado: KlassCement* (incluye una seccién con
recursos para la formacion del profesorado de Educacion Primaria y Secundaria, asi como otra para
la educacién de adultos); Le Mill® (dispone de métodos y herramientas de ensefianza-aprendizaje);
Opettaja.tv® (donde encontramos cursos gratuitos para la formacién del profesorado online);
Scoilnet” (accedemos a materiales de curriculum y practicum para profesores de Educacién infantil,
Primaria y Secundaria); Teachers.tv® (videos para el desarrollo profesional y el uso en clase), etc.
(Axdorph, 2010). De cualquier modo, la mayoria de los repositorios a los que podemos acceder
estan orientados a los profesores y no a los formadores de profesores. Por este motivo, el proyecto

Share. TEC se planteaba los siguientes objetivos:

e Crear un portal altamente visible y funcional con servicios intermediarios (brokerage), que
faciliten el acceso personalizado a una importante cantidad de contenidos federados.

e Interconectar las bases de datos de recursos para la formacion del profesorado, permitiendo
el enriquecimiento continuo Yy la diversificacion del servicio.

e Incorporar recursos de diferente tipo que permitan el autoaprendizaje, el aprendizaje guiado
y el aprendizaje colaborativo.

e Permitir que quienes recuperen los contenidos digitales se formen una imagen clara de las
caracteristicas pedagogicas de los mismos, lo que fomentara la reutilizacion de los recursos
en contextos reales.

e Crear una ontologia especifica para la formacion del profesorado, disefiada para capturar la
semantica que contemple una variedad de sistemas educativos y configuraciones culturales a

nivel europeo.

Teniendo en mente la consecucion de estos propositos, el proyecto Share. TEC preveia convertirse
en un punto de referencia practico para poder potenciar la participacion de la comunidad de

Formadores de Profesorado (The Share. TEC Consortium, 2008). Para cumplir estos objetivos debia

*http://www.klascement.net/ (portal belga-holandés)

*http://lemill.net/methods (portal disponible en varios idiomas)

®http://opettajatv.yle.fi/koulutus (portal finlandés)

"http://www.scoilnet.ie/ (portal irlandés)

®http://www.education.gov.uk/schools/toolsandinitiatives/teacherstv (portal de Reino Unido)
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planificar la metodologia de creacion y validacion de un Portal que tuviera en cuenta los aspectos

que acabamos de definir.

4. Metodologia de desarrollo del Portal Share. TEC

A lo largo de la siguiente seccion veremos reflejado cdmo se han llevado a cabo los procesos de
creacion del portal Share. TEC, informacién que encontramos con mayor detalle en el documento
Final Project Report (The Share. TEC Consortium, 2011).
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Imagen 1 Captura de pantalla de una biisqueda en el Portal Share.TEC
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4.1 Definicion del modelo del sistema

Para poder conseguir los objetivos perseguidos por el proyecto era clave definir el modelo técnico y
pedagdgico que seguiria el sistema. Los componentes que conforman el modelo del sistema
Share. TEC son: una ontologia para la formacién del profesorado (TEO?), un Modelo Comin de
Metadatos (CMM™) un Modelo Multicultural de Metadatos (MMM™). La ontologia para la
formacion del profesorado fue desarrollada a partir de la realizacion de un estudio del estado del
arte para definir los limites del campo de conocimiento a los que debia hacer referencia la ontologia
y las caracteristicas de los recursos potencialmente reutilizables, asi como su posterior redefinicion
colaborativa por parte de los miembros del consorcio del proyecto. EI Modelo Comln de Metadatos
fue creado a partir de una encuesta a los miembros del proyecto para conocer los habitos de uso de
las ontologias de objetos de aprendizaje y de los repositorios, seleccionando el estandar LOM™?
(IEEE, 2002) como base para la realizacion del CMM, aunque este Gltimo afiade dos campos
referentes a la formacion del que hacen referencia a: la clasificacion de los contenidos digitales por
disciplina, nivel educativo y nivel de habilidades, asi como a la descripcion pedagogica de los
objetos de aprendizaje por modo de empleo (a distancia, presencial o mixto), tipo de interactividad
(con el contenido, tutor, pares o interactividad minima) y tipo de contenido digital (organizacion
pedagdgica). Finalmente, el MMM supone la traduccion y adaptacion del CMM a las peculiaridades
de los sistemas educativos de cada uno de los paises del consorcio, constituyendo de esta forma un

sistema multilingtistico y en cierta medida, multicultural (Alvino, Bocconi, Earp y Sarti, 2009).

4.2 Herramientas y servicios de desarrollo del portal.

El desarrollo del Portal ha seguido varios ciclos de desarrollo y mejora a través de la incorporacion
de las sugerencias contempladas en el feedback aportado en las diferentes pruebas con usuarios por
parte de todos los miembros del consorcio. El sistema final, el Portal Share. TEC, ha generado un
espacio que sintetiza sus funcionalidades en tres secciones (acceder, usar y ofrecer). La seccion

“Acceder” permite a los usuarios realizar busquedas simples y avanzadas de recursos,

*TEO- Teacher Education Ontology
"CMM - Common Metadata Model
MMM - Multicultural Metadata Model
12| earning Object Model



seleccionando las caracteristicas pedagogicas deseadas, el formato de los archivos, la lengua en la
que desean encontrarlas, etc.; la seccién “Usar” contiene las funcionalidades sociales del sistema:
permite crear comunidades de usuarios, ver la votacion de los recursos realizada por otros usuarios,
acceder a los recursos mas recientes 0 mejor puntuados, etc.; por Ultimo, la seccién “Ofrecer”
permite aportar los propios recursos de los formadores de profesores, bien categorizando estos
gracias a la ayuda de una herramienta (RICK™) (que cuenta con una versién online de la
herramienta integrada en el portal y con una version gratuita descargable para etiquetar o enriquecer
un volumen mayor de recursos), basada en el modelo de metadatos de Share. TEC, o bien aportando
recursos con la herramienta (MMF') que permite integrar metadatos existentes en formatos
compatibles con el sistema: DC*y LOM. El registro en el portal es gratuito, y permite optar a méas
opciones que si se accede sin registrarse (bien a través de facebook o bien creando un perfil), por
ejemplo, disponer de la funcionalidad “My Share. TEC”, que registra la actividad que realizas con

Share. TEC pudiendo acceder a la funcionalidad “Mis Cosas” tras cada sesion.

4.3 Los metadatos del repositorio. Criterios de calidad.

La calidad de los metadatos de los contenidos digitales y de los contenidos en si mismos, fue uno de
los puntos mas importantes que recomendaron definir y potenciar en Share. TEC los revisores del
proyecto. Por este motivo se especificd un criterio de calidad doble. Por una parte, calidad referente
a los contenidos digitales, por ello en Share.TEC sdlo podrian describirse recursos identificados
como “Especificos de la formacion del profesorado” (disefiados para o utilizados en un contexto de
la formacion del profesorado) y por otra, “Relevantes para la formacion del profesorado”
(potencialmente dtiles para propdsitos de la formacién del profesorado) (The Share. TEC
Consortium, 2011). En 2010, se decidié que debido al amplio volumen de contenidos digitales para
la formacion del profesorado, y dada la imposibilidad de catalogar los recursos con los campos
pedagdgicos del CMM, los recursos debian catalogarse atendiendo a la siguiente clasificacion de
calidad:

e Incompleto: no aparecen algunos elementos obligatorios del CMM

BResource Integration Companion Kit - Herramienta de Integracién de Recursos en el sistema
“Metadata Migration Facility- Herramienta para facilitar la migracion de metadatos

®Dublin Core Metadata Initiative -


http://dublincore.org/

e Baja calidad: los elementos obligatorios estan completos, pero no existe ningun elemento
mas etiquetado.
e Calidad de bronce: aparecen completados los metadatos obligatorios que incluyen un
elemento de calidad (palabras clave, area de conocimiento, o tipo de contenido digital)
e Calidad de plata: completados los metadatos obligatorios y dos elementos de calidad méas
(los definidos anteriormente)
e Calidad de oro: aparecen completados los metadatos obligatorios y los tres elementos de
calidad. (Bodi, Tosato y Banzato, 2011, p.10)
Antes de la finalizacion del proyecto, el Portal consiguié ofrecer alta calidad de metadatos
referentes a los contenidos digitales alojados en repositorios federados a Share. TEC, tal y como

evaluaron los revisores en la evaluacién final del proyecto.

4.4 Evaluacion del portal

Para asegurar que el Sistema de Share. TEC se adecuaba a las necesidades de los usuarios finales, se
llevaron a cabo ciclos reiterativos de evaluacion realizados en los contextos préximos a los
miembros del consorcio del proyecto, asi como en reuniones de proyecto comunes donde fueron
invitados usuarios finales y expertos. Cada ciclo consistia en la presentacion del portal a usuarios
finales, la evaluacion de la utilizacion del portal por parte de los usuarios a traves de diferentes
métodos/técnicas consensuados y aplicados por parte de los miembros del proyecto, asi como la
puesta en comun entre todos datos recopilados. Tras la compilacion del feedback de todos los
usuarios, se realizaba un analisis de los datos obtenidos y se implementaron mejoras en el portal,
generando un sistema remodelado mas acorde a las necesidades de los usuarios. De nuevo volvia a
producirse el ciclo reiterativo. De este modo, se han realizado tres versiones del sistema hasta el
final del proyecto. Actualmente el grupo bulgaro del consorcio (N1S-SU*®) se ha hecho responsable

del portal y estan siendo incorporadas nuevas funcionalidades y mejoradas las existentes.
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5. Resultados.

Con el objetivo de diseminar el proyecto y realizar pruebas del portal con usuarios, se han llevado a
cabo diferentes pruebas piloto, cuestionarios, grupos de trabajo y grupos de discusion en diferentes

paises a cargo de cada uno de los miembros del consorcio de forma coordinada.

En Espafia, el miembro UVa del consorcio llevd a cabo dos workshops: uno nacional, al que
asistieron personas referentes del ambito de la formacién del profesorado en TIC en Espafia; y otro
local, en el que contamos con la presencia de formadores de profesores de diferentes areas de
Centros de Formacién del Profesorado y de la Universidad de Valladolid. Ademas, se realizaron
otras pruebas del portal en mas ocasiones, habiendo involucrando entre todas ellas a un total de 60
formadores de profesores. También se realizaron cuestionarios sobre la validacion de los casos de
uso, sobre el etiquetado que realizd una persona contratada por el proyecto, sobre los recursos de
los repositorios federados con UVa, sobre el portal en varias ocasiones y sobre los habitos de uso y

busqueda de contenidos digitales por tipologia de recurso.

No es la finalidad de este articulo presentar las evidencias obtenidas gracias a las cuales podemos
justificar los resultados, pero diremos que las pruebas realizadas a los formadores de profesores
sirvieron para mejorar la calidad cualitativa de los metadatos (en nuestro contexto UVa), para
generar mejoras sustanciales del Portal teniendo en cuenta las voces de los formadores de
profesores y de los usuarios potenciales del sistema (editores, proveedores de contenido, etc.) y para
reflexionar sobre la importancia de generar lenguajes pedagdgicos comunes entre los formadores de

profesores de diferentes contextos educativos y culturales, entre otros aspectos.

Para evaluar la calidad de la informacion de los recursos en funcién de la clasificacion contemplada
con anterioridad se realiz6 un analisis de los metadatos con la herramienta “RICK” (Rodriguez
Triana, M. J. 2011) y se desarrolld una herramienta “Analizador de metadatos” (Arnedillo y
Thomas, 2010). Se llevaron a cabo tres analisis, dos en marzo de 2011 y uno en junio del mismo
afio y se detectd un elevado nimero de metadatos incompletos (12553), asi como un ndmero escaso
de recursos totales (22.441). EI nimero de recursos de Calidad Oro era ain bajo (7304). Las tareas
de poblacion del portal continuaron por parte de los socios, asi como la mejora de la calidad de los

metadatos. De este modo, el nimero de metadatos incrementd hasta 49263 en el Gltimo andlisis

10



realizado durante el proyecto (7/6/2011). Del mismo modo, aumentd la calidad de los recursos
notablemente tal y como podemos observar en el siguiente gréfico:
Gréfico 1 Evolucion del nimero y calidad de metadatos

Evolucion de la Calidad de los Metadatos
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i Calidad oro 7304 15001

6. Conclusiones

En una sociedad tendente hacia la autoformacion y hacia la formacién a través de recursos en red,
se presenta como una realidad absolutamente necesaria mejorar la calidad y la conexién de los

multiples recursos que aparecen dispersos en la red.

Share. TEC ha supuesto una primera aproximacion hacia la creacion de un portal especifico para la
formacién del profesorado impulsado por el programa de la Comision Europea e-Content Plus. Ha
sentado las bases para la evolucidon del mismo en un sistema eficaz que permitira a la comunidad de
formacién del profesorado recuperar y compartir recursos especificos de las diferentes areas de
formacién del profesorado, basados en informacién pedagdgica, en un entorno multilingtistico y

multicultural.

A pesar de que ha sido una iniciativa pionera y un proyecto validado positivamente por los
evaluadores externos, el Portal debe mejorar ciertos aspectos para convertirse en un lugar de

referencia para la comunidad.
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Es necesario refinar el modelo multicultural de metadatos que contemple las peculiaridades de cada
sistema educativo y sea compatible entre diferentes idiomas, basado en un modelo comun de
metadatos consensuado por la comunidad educativa, entendible por una gran mayoria de
formadores de profesores. Es por ello que la manera mas eficaz de compartir contenido educativo
puede ser la creacion de estandares compartidos basados en las buenas practicas y por tanto,
sacadas de las etiquetas puestas por los formadores. Como ocurre con todas las comunidades, el e-
learning estd cambiando de una etapa cadtica “sin estandares” a una fase de definicion de reglas y
estandares en un intento por evitar el sindrome de Babel” (Varlamis, 2006, p.59, Traduccion de los

autores).

Share. TEC esta basado en un modelo mixto de coste de los contenidos digitales a los que enlazan
los metadatos; encontramos recursos educativos abiertos y de pago. Las implicaciones que dicha
situacion conlleva, nos invitan a pensar que muchas editoriales o servicios propietarios destinados a
la formacion del profesorado estaran interesados en dar a conocer sus servicios a esta comunidad.
Asi mismo, los repositorios de contenidos digitales libres pueden estar interesados en federarse con
Share.TEC para lograr la creacién de un portal europeo especifico para la formacion del
profesorado que contenga metadatos de multiples y variados contenidos digitales actualmente
dispersos en otros repositorios o servicios Web. El portal prevé ser sostenido a través de donaciones
(de usuarios o entidades) y a través de un porcentaje del coste de los recursos de pago del portal.
Actualmente NIS-SU, uno de los socios del proyecto, es el encargado de su mantenimiento técnico
del portal (The Share. TEC Consortium, 2011). Consideramos que la sostenibilidad de un sistema de
tales caracteristicas no puede dejarse en manos de entidades con animo de lucro exclusivamente, ni
tampoco en manos institucionales. Un sistema de este calado deberia estar apoyado
econdmicamente por las entidades educativas ministeriales e internacionales, de forma que hubiera
personas destinadas a fomentar la poblacidn de este sistema, su actualizacion continua, la garantia
de inclusion de contenidos de calidad catalogados con criterios pedagogicos, apoyar el
mantenimiento y la mejora técnica continua del portal, fomentar la dinamizacion de las redes entre
los usuarios que se van generando en el sistema y el enlace con redes externas en funcionamiento en

cada pais, etc.
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6.1 ¢ Qué proponemos?

Requerimos de la colaboracién de formadores de profesores que colaboren en la elaboracién de las
propuestas que han de generarse para la definicién de un portal que contemple, entre otras, las
caracteristicas definidas anteriormente. Necesitamos que los formadores de profesores y profesores
en ejercicio revisen el Modelo Comln de Metadatos generado en Share. TEC y que ayuden a
desarrollar una vision multicultural compartida. Para ello, pretendemos crear varios grupos de

trabajo paralelo en Espafa e Italia por el momento.

Utilizaremos la Red social NING “Share. TEC Recursos™’, creada en un primer momento para
diseminar el portal y mantenida actualmente para involucrar a un grupo de trabajo de formadores de
profesores de diferentes areas que participe en la contestacion de cuestionarios, reflexion activa en
foros de discusion y actividades propuestas para la definicion de las caracteristicas de un portal
eficaz para la formacion del profesorado a nivel europeo. En este foro de las Jornadas Universitarias
de Tecnologia Educativa lanzamos un reto a la comunidad de formadores para dar continuidad a

este proceso.

La finalidad de la investigacion es proponer las caracteristicas que ha de tener un sistema para
formadores de profesores que potencie la evolucion de la practica docente. Es necesario profundizar
en el conocimiento de las lecciones aprendidas de otros repositorios, proyectos y redes sociales que
tratan de compartir contenidos digitales con fines educativos, para no caer en los errores conocidos

y reutilizar las practicas exitosas de los mismos.
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