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RESUMEN 

La infancia es actualmente el colectivo más vulnerable a padecer riesgo de 
pobreza y exclusión social en España, alcanzando una tasa de riesgo de un 29.9% 
(Educo, 2014). Más concretamente Andalucía fue la comunidad autónoma en 2014 
con mayor porcentaje de hogares que llegaban con dificultad a final de mes (INE, 
2014).  

Las escuelas a las que va dirigido el presente estudio, acogen a un gran 
porcentaje de familias y alumnado en riesgo de pobreza o exclusión social, 
entendiéndose por esto último, siguiendo el indicador AROPE (European Comission, 
2010) cuando la población se encuentra en al menos una de estas tres situaciones:  

• - En riesgo de pobreza (ingresos de consumo por debajo del 60% 
de la mediana). 

• - En carencia material severa (con carencias en al menos cuatro 
conceptos de una lista de nueve, como irse de vacaciones, comer proteínas al 
menos cada dos días, retraso en los pagos, etc.). 

• - En hogares sin empleo o con baja intensidad en el empleo. 
Estas escuelas, denominadas actualmente en España “centros de difícil 

desempeño o especial dificultad”, tienen una labor de vital importancia, persiguiendo la 
mejora del aprendizaje del alumnado, así como la deseada equidad e igualdad de 
oportunidades.  

Decidimos centrarnos en la dirección de estas escuelas tras múltiples 
investigaciones e informes internacionales que identifican el liderazgo educativo como 
el segundo factor, tras la labor docente en el aula, que más influye en la mejora del 
aprendizaje (Day, Sammons, Hopkins, Harris, Leithwood, Gu, Brown, Ahtaridou & 
Kington, 2009). Así, el papel del este liderazgo es aún más necesario en estos 
centros, siendo mayor el efecto que provoca en los niveles de aprendizaje (Leithwood, 
Seashore, Anderson & Wahlstrom, 2004). De hecho, ninguna escuela situada en un 
entorno difícil ha mejorado sin la intervención e influencia de un líder eficaz (Anderson, 
2010, p. 34).  

Basándonos en la falta de conocimiento que autores como Ngcobo & Tikly 
(2010) afirman que existe sobre qué características de liderazgo eficaz se ponen en 
marcha en estos centros, nos planteamos los objetivos de este estudio: conocer las 
características que, en opinión de los propios directores, debe tener un líder en 
centros con estas características, así como cuáles son sus prioridades ante los 
múltiples desafíos que se les presentan.  

Para ello, nos basamos en una metodología cualitativa, empleando entrevistas a 
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15 directores de centros de difícil desempeño de Andalucía Occidental (Huelva, 
Sevilla, Cádiz y Córdoba). Los datos obtenidos han sido analizados con el programa 
de análisis cualitativo Atlas.ti v. 6.2, empleando un sistema de categorías elaborado 
siguiendo un proceso inductivo.  

Obtenemos una gran importancia otorgada a establecer relaciones con las 
familias basadas en la confianza para facilitar su participación e implicación en estos 
centros. Junto a ello, es primordial cuidar las relaciones y el clima de trabajo entre el 
profesorado, así como fomentar el compromiso de estos con los valores del centro. 
Que el director se centre en lo que verdaderamente importa, esto es, la enseñanza y 
el aprendizaje, dejando a un lado las cuestiones meramente burocráticas y técnicas es 
otro requisito que estiman debe tener un líder eficaz. Entre las cualidades que en su 
opinión debe tener un director de estas escuelas destacan fundamentalmente 
habilidades sociales. El aprendizaje en su globalidad, no haciendo únicamente 
referencia al rendimiento académico, es la principal prioridad de los directores 
entrevistados, unido a su desarrollo integral como personas.  

Estimamos que los resultados obtenidos deben tener su repercusión en la 
formación tanto inicial como continua de los directores, yendo más allá de un 
programa meramente instruccional basado en contenidos conceptuales. Asimismo, 
proponemos una serie de estrategias para mejorar el ejercicio del liderazgo educativo 
y las condiciones en las que se desempeña la labor docente, lo cual podrá incidir 
positivamente en la mejora del aprendizaje del alumnado.  
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